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Universitemizin Kalite Giivence Yonergesi cercevesinde akademik ve idari hizmetlerini
degerlendirilmesi, uzun-orta-kisa donemli stratejik planlarim1 yapmasi, sundugu hizmetin
kalitesini stirekli gelistirmesi gerekmektedir.

Bu amagcla; Universitemiz web sayfasinda duyurular kisminda
https://www.uludag.edu.tr/duyuru/view/11156 adresinde memnuniyet arastirmasi i¢in anket
yaymlanmistir.

Bu anketin amaci, Bursa Uludag Universitesi dgrenci ve personelinin memnuniyet
diizeylerini belirlemektir. Bireysel yanitlar tamamen gizli kalacak ve elde edilen veriler toplu
olarak degerlendirilecektir. Anket sonuclar1 sadece, stratejik plan ve {iniversite yonetiminin
politikalarina yansitilmasi, yonetimin sundugu hizmetlerin gelistirilmesinde kullanilacaktir.

Ogrencilerimize ve personelimize anketimizin duyurulmasi; ankete katilmin tesvik
edilmesi hizmetlerimizin gelistirilmesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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Dagitim :

Enstitii Mudirliiklerine

Fakiilte Dekanliklarina

Devlet Konservatuari, Yiiksekokul,
MeslekYiiksekokulu Miidiirliiklerine
Genel Sekreterlik Bagl Birimlerine
Rektorliige Bagli Boliim Bagkanliklarina
Merkez Midiirliiklerine

[SG Koordinatérliigiine
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Bu Belge, 5070 sayili Kanun hiikiimlerine uygun olarak elektronik imza ile imzalanmistir.

B.U.U. Kalite Koordinatérliigii Goriikle Kampusii 16059 Niliifer/BURSA Bilgi I¢in: Oguz SAHBAZ
Tel : 0224 294 00 31 Faks: 0224 294 00 78
e-posta : kalite@uludag.edu.tr / oguzsahbaz@uludag.edu.tr Elektronik Ag: www.uludag.edu.tr

Bu belge UDOS ile hazirlanmistir. Teyit i¢in: https://udos.uludag.edu.tr/teyit/?v5 o0X2DiME2DMqrxIDJIDGA
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